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2019 年 10 月 30 日 

株式会社デジタル・ナレッジ 

KnowledgeDeliver 6.11 リリースノート 

日頃は弊社 KnowledgeDeliver をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

本ドキュメントでは、KnowledgeDeliverの最新バージョン 6.11の更新について説明します。 

ご不明な点がございましたら、弊社サポートセンタまでお問い合わせください。 
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9.5. 受講登録のない管理者が参考資料をダウンロードするとエラー画面に遷移してしまう不具合 

9.6. Chromeにて「インフォメーション」のインポート後に[戻る]ボタンから画面遷移できない不具合 
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10.有償オプションの不具合対応  

10.1. 多言語オプションでアンケート単元の回答一覧でエラーが発生する不具合 

10.2. Video+ HTML5のオーサリング機能でタイムラインパネルにアイテムのアイコンが表示されない不具合 

10.3. 中国語のレスポンシブデザイン受講機能からアンケート単元を受講すると別の言語が表示される不具合 
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1. 動作環境の更新  

1.1. 受講者／管理者クライアントの動作環境更新・追加  

     [受講者側／管理者側 ] 

Windows 10 May 2019 Updateでの動作に問題がないことを確認しましたので、Microsoft Edgeのバージョンを更新しました。 

 

（更新前）Microsoft Edge 44.17763.1.0 / Microsoft EdgeHTML 18.17763 

（更新後）Microsoft Edge 44.18362.387.0 / Microsoft EdgeHTML 18.18362 

 

また、今回のバージョンアップで受講者／管理者クライアントのWindows 10に下記のWebブラウザを追加しました。 

※ 教材作成クライアントには対応していません。 

受講者／管理者クライアント  

対応 Web ブラウザ（追加分の Web ブラウザのみ記載）  

 Microsoft Edge 44.18362.387.0 / Microsoft EdgeHTML 18.18362 
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2. 有償オプションの動作環境の更新  

2.1. Video+型コンテンツの動作環境更新  

     [受講者側 ] 

Windows 10 May 2019 Updateでの動作に問題がないことを確認しましたので、Microsoft Edgeのバージョンを更新しました。 

 

（更新前）Microsoft Edge 44.17763.1.0 / Microsoft EdgeHTML 18.17763 

（更新後）Microsoft Edge 44.18362.387.0 / Microsoft EdgeHTML 18.18362 
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3. 機能追加  

該当なし 
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4. 有償オプションの機能追加  

※ オプション機能はお申し込みが必要です。 

4.1. 集合研修管理機能追加  

 [受講者側／管理者側 ] 

集合研修管理機能を追加しました。実際に受講者が会場等に集まって行う企業内研修を集合研修単元として登録する事によ

り、参加申込や出欠管理を KnowledgeDeliverで管理できます。 

集合研修単元  

単元の種類に集合研修単元が追加されました。 

 

受講申請  

受講者が集合研修単元の受講申し込みを行います。 
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受講承認管理／出欠管理  

部門管理、及びクラス管理に「集合研修受講承認」と「集合研修出欠」が追加されました。 

 

 

部門管理 > 承認クラス選択 > 承認設定で受講者からの受講申請に対して承認処理を行います。 

 

 

部門管理 > 集合研修出欠情報 > 出欠情報詳細日時選択 > 出欠情報で受講者の出欠処理を行います。 
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5. 機能改善  

5.1. 項目に入力できる最大文字数の拡張  

 [受講者側／管理者側 ] 

以下の項目に入力できる最大文字数を 30文字から 100文字に拡張しました。 

 クラス名 

 教科名 

 章名 

 単元名 

 コンテンツ名 

 ユーザ名 

 差出人名義、宛先名義 

 上司名 

 

関連する画面表示についても変更しました。 

省略して表示 全文表示 
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5.2. 法人ログイン画面におけるパスワードリマインダのメールアドレス重複チェック

を仕様変更  

 [受講者側 ] 

ユーザＩＤ欄に法人コードがあるログイン画面において、別の法人で重複したメールアドレスが設定されていた場合にパスワード

リマインダを行うと、 

「指定されたメールアドレスに該当するアカウントが複数あるためパスワード通知がご利用になれません。」 

と表示され、パスワードリマインダを利用できませんでした。 

これに対し、法人コードのあるログイン画面において法人跨ぎで同一メールアドレスが設定されていても、自法人内で唯一であ

ればパスワードリマインダを利用できるように仕様変更しました。 

 

5.3. PC 用受講画面において Video+の HTML5 プレイヤーが全画面表示に対応  

 [受講者側／管理者側 ] 

PC用受講画面において Video+の HTML5プレイヤーが全画面表示に対応しました。 

 

5.4. アンケート／レポート単元でイメージカタログを使用できるように対応  

 [管理者側 ] 

アンケート／レポート単元でテスト単元と同じようにイメージカタログを使用できるように対応しました。 

 

5.5. バナー設定画面の説明文の文言を変更  

 [管理者側 ] 

バナー設定画面の説明文の文言を以下のように変更しました。 

 

（変更前） ※ バナー画像は PC と RPV両方の登録が必要です。 

      どちらか一方だけの登録はできません。 

（変更後） ※ バナー画像は PC用とレスポンシブデザイン受講機能用両方の登録が必要です。 

      どちらか一方だけの登録はできません。 
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5.6. コンテンツ一覧とコンテンツ検索でコンテンツと教科の紐づけを表示  

 [管理者側 ] 

コンテンツ一覧とコンテンツ検索でコンテンツと教科の紐づけを表示するように対応しました。 
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5.7. 教科目次画面で現状編集している教科の名前をパンくずとして表示  

 [管理者側 ] 

教科目次画面で現状編集している教科の名前をパンくずとして表示するように対応しました。 

 

 

5.8. 受講者別受講状況の検索条件に「ロール」を追加  

 [管理者側 ] 

受講者別受講状況の検索条件に「ロール」を追加しました。 

 

5.9. iPhone／ iOS10.0 以上のとき、PowerPoint 型テキストコンテンツで動画が表示さ

れるように修正  

 [受講者側 ] 

iPhoneで受講する際、PowerPoint型テキストコンテンツで動画を表示できるようになりました。 

ただし、iOS10.0以上が対象となります。 
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5.10. 受講終了または中断ボタンによる受講終了を促すように修正  

 [受講者側 ] 

受講中に、ブラウザのタブやブラウザ自体を閉じる操作をした際にダイアログを表示するように修正しました。 

（ダイアログはブラウザのセキュリティの問題でユーザが画面上のどこかをクリックしていないと表示されません。） 

 

 

また、各ボタンの表示文字サイズを拡大し、色を反転させました。 

変更前  

 

 

変更後  
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5.11. テスト回答時の解説領域を修正  

 [受講者側 ] 

テスト回答時の解説領域に区切り線を入れました。 

 

 

5.12. SCORM1.2 をレスポンシブデザイン受講機能で受講する際、表示する警告を削

除  

 [受講者側 ] 

SCORM1.2 をレスポンシブデザイン受講機能で受講する際に、警告（下記画像参照）が表示されていましたが、コンテンツ管理

者が把握しておくべき内容で受講者には知らせる必要がないと判断し、警告を削除しました。 
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6. 有償オプションの機能改善  

6.1. Video+にレジューム再生機能を追加  

[受講者側 ] 

レスポンシブデザイン受講機能の Video+の HTML5プレイヤーにて、中断から再開した際のレジューム再生機能を追加しまし

た。 

※「レジューム機能」はレスポンシブデザイン受講機能の HTML5プレイヤーのみの対応となります。 

※全体設定より「いつでも終了させる」（デフォルト／今まで通り）と「最後まで見ないと終了しない」を追加しています。 

 

6.2. AMS シナリオの置換文字列の項目を追加  

 [管理者側 ] 

AMSシナリオの置換文字列に以下の項目を追加して、置換文字列一覧の表示データと例を一部文言変更しました。 

 クラスの開始予定日 

 クラスの終了予定日 

 進捗率 

 前回学習日 

 修了日 
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7. 仕様変更  

7.1. レスポンシブデザイン受講機能で実力テスト単元／順不同形式の表示形式を変更  

[受講者側 ] 

１ページ１問表示形式で任意選択肢ランダム表示を有効にした時の、実力テスト単元／順不同形式の表示形式を以下のように

変更しました。 

 選択肢の頭に表示順番号を表示 

 回答画面の選択番号を変更 

（変更前）教材作成時の選択肢番号を表示 

（変更後）問題表示時の表示順番号を表示 

 

変更前    

 

 

 

変更後  
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7.2. 1 ページに 1 問表示形式で選択肢を選んで再開した場合は、選択肢が維持された

状態で再開できるように変更  

[受講者側 ] 

1ページに 1問表示形式で選択肢を選んだ状態で再開した場合に、選んだ選択肢の履歴は維持されていませんでしたが、履

歴を残すように変更しました。 

 PC用受講画面 ： 逐次テスト → 再開した時に履歴を保存するように変更 

 レスポンシブデザイン受講機能 ： 逐次テスト/完全理解テスト → 再開した時に履歴を保存するように変更 

 

7.3. レスポンシブデザイン受講機能で質問制限回数と同時質問制限回数を利用できる

ように変更  

                                             [受講者側 ] 

「クラス管理 < タスク選択（クラスの名称） < メンタリングボックス設定」画面の質問制限回数と同時質問制限回数を利用できる

ように変更しました。 
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7.4. レスポンシブデザイン受講機能の完全回答形式の画面構成を変更  

[受講者側 ] 

レスポンシブデザイン受講機能の完全回答形式の画面構成を下記のように変更しました。 

＜変更点＞ 

・選択した回答の表示領域を選択肢の下へ移動 

・選択肢と回答の間に区切り罫線を追加 

 

変更前 変更後 
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8. 有償オプションの仕様変更  

該当なし  
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9. 不具合対応  

9.1. レスポンシブデザイン受講機能のスライド停止機能で複数スライドが割当てられ

ている時のボタン表示不具合  

                                                             [受講者側 ] 

レスポンシブデザイン受講機能のスライド停止機能におけるボタン表示不具合を修正しました。 

 スライド停止機能が無効な時もボタンが活性化状態で表示される不具合 （※コンテンツが複数割当てている等） 

修正前 修正後 

  

 先頭スライド、最終スライドを表示していても無効なボタンが活性化状態で表示される不具合 

修正前 修正後 

  

  

こちらの不具合は KnowledgeDeliverバージョン 6.10以降が対象となります。 

 

9.2. スライド停止機能を有効にしてもスライドに「ノート」を含めると、スライド停

止しない不具合  

[受講者側 ] 

スライド停止機能を有効にしても、スライドに「ノート」が含まれていると「ノート」を表示した状態でスライド停止機能が無効になっ

てしまう不具合を修正しました。 

 

こちらの不具合は KnowledgeDeliverバージョン 6.10以降が対象となります。 
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9.3. スライド停止機能がタイミングによって無効になってしまう不具合  

[受講者側 ] 

スライド停止機能で受講直後に「終了する」ボタンが活性化状態になっているため、終了することができてしまう不具合を修正し

ました。 

 

こちらの不具合は KnowledgeDeliverバージョン 6.10以降が対象となります。 

 

9.4. テスト単元の任意選択肢ランダムにて、中断後に再開すると、解答の順番が違っ

て表示される不具合  

                                   [受講者側 ] 

中断後に再開すると、下記条件で解答した順番通りに表示できない不具合を修正しました。 

 テスト単元の任意選択肢ランダム ： 「すべてのテスト表示形式で許可する」 

 テスト単元の中断/再開 ： 「許可する」 

 問題形式 ： 「完全回答」 

 単元種別 ： 「完全理解テスト」 

 テスト表示形式 ： 「1ページに 1問出題」 

 

こちらの不具合は KnowledgeDeliverバージョン 6.9以降が対象となります。 
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9.5. 受講登録のない管理者が参考資料をダウンロードするとエラー画面に遷移してし

まう不具合  

                                   [管理者側 ] 

受講登録が割当てられていない管理者が単元の参考資料をダウンロードすると、エラー画面に遷移してしまう不具合を修正しま

した。 

⚫ 対象画面 

 受講者別受講状況画面 > 教科目次 > 単元トップ 

 教科別受講状況画面 > プレビュー > 単元トップ 

 ユーザ管理 > 履歴閲覧 > 教科目次 > 単元トップ 

こちらの不具合は KnowledgeDeliverバージョン 6.10以降が対象となります。 

 

9.6. Chrome にて「インフォメーション」のインポート後に [戻る ]ボタンから画面遷移

できない不具合  

[管理者側 ] 

Chromeブラウザでインフォメーションの CSV インポート後に[戻る]ボタンから画面遷移できない不具合を修正しました。 

 

こちらの不具合は KnowledgeDeliverバージョン 5.6以降が対象となります。 
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9.7. Microsoft Edge にてダッシュボード画面のレイアウト崩れ  

[管理者側 ] 

Microsoft Edge 44 / Microsoft EdgeHTML ブラウザで「部門管理」 > 「ダッシュボード」画面の表示レイアウト崩れの不具合を

修正しました。 

 

こちらの不具合は KnowledgeDeliverバージョン 6.10以降が対象となります。 

 

9.8. レスポンシブデザイン受講機能にて 1 ページ全問表示形式の実力テストで受講  

終了時に確認ダイアログが表示されない不具合  

[受講者側 ] 

レスポンシブデザイン受講機能にて 1ページ全問表示形式の実力型テスト問題で受講終了時に確認ダイアログが表示されな

い不具合を修正しました。 

 

こちらの不具合は KnowledgeDeliverバージョン 6.2以降が対象となります。 

 

9.9. スライド停止機能を有効にして音声（動画）ありの PowerPoint 型テキストを受  

講時の画面表示不具合  

[受講者側 ] 

スライド停止機能を有効にして、音声（動画）ありの PowerPoint型テキストを受講すると発生する下記の不具合を修正しました。 

 画面表示レイアウトが崩れる 

 [終了する]ボタンをクリックしても終了することができない 

こちらの不具合は KnowledgeDeliverバージョン 6.10以降が対象となります。 
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9.10. 受講期間の終了日が当日の場合、検索結果に抽出されない不具合  

[受講者側 ] 

レスポンシブデザイン受講の検索機能で、受講終了日が当日のクラスが検索結果に抽出されない不具合を修正しました。 

 

こちらの不具合は KnowledgeDeliverバージョン 6.10以降が対象となります。  
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10. 有償オプションの不具合対応  

10.1. 多言語オプションでアンケート単元の回答一覧でエラーが発生する不具合  

[管理者側 ] 

多言語オプションで回答一覧から匿名アンケート単元を選択するとエラーが発生する不具合を修正しました。 

 

こちらの不具合は KnowledgeDeliverバージョン 6.9以降が対象となります。 

 

10.2. Video+ HTML5 のオーサリング機能でタイムラインパネルにアイテムのアイコ

ンが表示されない不具合  

[管理者側 ] 

Video+ のオーサリング機能を HTML5で実施するとアイテムを追加した後に、別のアイテムを挿入して[アイテム挿入]ボタ

ンをクリックするとタイムラインパネルのアイテムのアイコンが表示されない不具合を修正しました。 

 

こちらの不具合は KnowledgeDeliverバージョン 6.10以降が対象となります。 

 

10.3. 中国語のレスポンシブデザイン受講機能でアンケート単元を受講すると別の言

語が表示される不具合  

[受講者側 ] 

SCORMエンジンが有効となっているコンテンツの学習時間が「部門管理 ▷ ダッシュボード」の「総学習時間（日毎）」

の項目に正しく表示されない不具合を修正しました。 

 

こちらの不具合は KnowledgeDeliverバージョン 6.5以降が対象となります。 

 


