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2022 年 9 月 26 日 

株式会社デジタル・ナレッジ 

KnowledgeDeliver 6.19 リリースノート 

日頃は弊社 KnowledgeDeliver をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

本ドキュメントでは、KnowledgeDeliverの最新バージョン 6.19の更新について説明します。 

ご不明な点がございましたら、弊社サポートセンタまでお問い合わせください。 

 

目次  

1.既存機能の改善  

1.1. バージョン 6.18で追加された機能を英語翻訳し、既存の英訳表記を改善 （オプション） 

1.2. 既存のベトナム語翻訳の一部を改善 （オプション） 

1.3. バッジオプションにおける英語表記、メッセージを改善 （オプション） 

1.4. Rustici Engineの脆弱性解消パッチを適用 （オプション） 

 

2.不具合対応  

2.1. ユーザのロックアウトが自動解除された後に再度認証に失敗してもロックアウトされない不具合を

修正 

 

2.2. 教科担当者に設定されているユーザにもかかわらず、「章/単元の複製」の対象教科に該当の教

科が表示されない不具合を修正 

 

2.3. 全クラスをアーカイブにしている場合に生じる表示崩れ・ボタンの非活性・エラー発生などの不

具合を修正 

 

2.4. 「匿名アンケート回答者開示設定」機能で回答者情報の表示を許可されたロールは、同機能が

ライセンス OFF となっても回答者情報を表示できてしまう不具合を修正 

 

2.5. （レスポンシブデザイン）「学習」画面にて、検索バーに長い文字列を入力するとサーバエラーと

なる不具合を修正 
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2.6. （レスポンシブデザイン）受講側メンタリングボックス画面にて、画面をリロードしなければ「新規作

成」「返信」を連続で送信できない不具合を修正 

 

2.7. Video+のタイムラインパネルにて、画像アップロードによるオーサリングの表示をマウスでポイン

トするとアイコンが消える不具合を修正 

（オプション） 

2.8. Video+のプログレッシブダウンロードにて、60 分以上継続して動画を視聴した場合に再生が停

止する不具合を修正 

（オプション） 

2.9. 全体設定で「テキスト単元の中断/再開」を許可しない場合にも、Video+のクイズやポイントの履

歴が残る不具合を修正 

（オプション） 

2.10. Chrome、Edge の特定バージョンで HLS 配信の Video+および映像参照型テキスト教材が再生

できない不具合を修正 

（オプション） 

2.11. AMS の対象者設定「受講登録済みのうち受講期間内のユーザ」が特定の操作で「受講登録済

みのユーザ」に変化する不具合を修正 

（オプション） 

2.12. ロシア語、キルギス語環境で匿名アンケート単元に関し特定の操作を行った場合にアプリケー

ションエラーとなる不具合を修正 

（オプション） 

2.13. バッジ管理の権限があり、アンケート集計の権限がないロールでバッジ管理画面に遷移しようと

すると権限エラーになる不具合を修正 

（オプション） 

2.14. 教科を登録していない通常クラスにバッジを発行し、そのバッジを管理側から閲覧するとエラー

となる不具合を修正 

（オプション） 

2.15. 通常クラスに複数登録された教科の一つのみを修了した際、バッジ管理画面にて該当クラスの

修了日にその教科の修了日が適用されてしまう不具合を修正 

（オプション） 

 

3.動作環境の更新  

3.1. OS：Android13に対応  
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1. 既存機能の改善  

1.1. バージョン 6.18 で追加された機能を英語翻訳し、既存の英訳表記を改善      

（オプション）  

多言語オプション（英語）にて、バージョン 6.18で追加された機能の画面表記を英訳し、また既存の英語表記を改善しました。 

 

1.2. 既存のベトナム語翻訳の一部を改善              （オプション）  

多言語オプション（ベトナム語）にて、既存のベトナム語表記を改善しました。レスポンシブデザインでの表記に関しては、バージ

ョン 6.19 までの全ての機能について翻訳を完了しました。 

 

1.3. バッジオプションにおける英語表記、メッセージを改善     （オプション）  

バッジオプションの多言語オプション（英語）環境下での画面表記を改善しました。また、受講者のユーザアカウントにメールアド

レスが登録されておらず、バッジを獲得できない際のメッセージを改善しました。 

 

1.4. Rustici Engine の脆弱性解消パッチを適用           （オプション）  

SCORMオプションにおいて使用する Rustici Engineに関して、その脆弱性を解消する修正パッチを適用しました。 
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2. 不具合対応  

2.1. ユーザのロックアウトが自動解除された後に再度認証に失敗してもロックアウト

されない不具合を修正  

ユーザがログイン画面で認証に連続失敗しロックアウトされ、システムによりロックアウトが自動解除された後は、そのユーザが再

度認証に連続失敗してもロックアウトされなくなる不具合がありました。ユーザ検索画面からロックアウトを解除した場合には、こ

の現象は再現しませんでした。自動解除後も、設定の回数を超えて認証に連続失敗するとロックアウトされるよう修正しました。 

 

2.2. 教科担当者に設定されているユーザにもかかわらず、「章 /単元の複製」の対象教

科に該当の教科が表示されない不具合を修正  

「教科一覧」項目が「自部門配下」のロールをもつユーザが、自部門配下でない教科の教科担当者に設定された場合、そのユ

ーザの操作で「章/単元の複製」画面の対象教科プルダウンに該当教科が表示されない不具合を修正しました。 

 

2.3. 全クラスをアーカイブにしている場合に生じる表示崩れ・ボタンの非活性・エラ

ー発生などの不具合を修正  

アーカイブ機能にて全てのクラスをアーカイブに設定している場合に、 

⚫ 「選択可能なクラスがありません」のメッセージが表示されない表示崩れ 

⚫ 受講登録画面の対象クラスを「アーカイブを含まない」で絞り込んだ際、「確認」ボタンが非活性になる 

⚫ 教科別受講状況のクラス選択でアプリケーションエラーとなる 

などの不具合がありました。これらの不具合を修正しました。 
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2.4. 「匿名アンケート回答者開示設定」機能で回答者情報の表示を許可されたロール

は、同機能がライセンス OFF となっても回答者情報を表示できてしまう不具合を

修正  

「匿名アンケート回答者開示設定」機能で回答者情報の表示を許可されたロールは、同機能がライセンス OFF となっても回答

者情報を表示できてしまう不具合を修正しました。 

 

2.5. （レスポンシブデザイン）「学習」画面にて、検索バーに長い文字列を入力する

とサーバエラーとなる不具合を修正  

レスポンシブデザインの「学習」画面にて、検索バーに 1000文字を超える長い文字列を入力するとサーバエラーとなる不具合

がありました。検索バーに入力できる文字列を最大 50文字に修正しました。 

 

2.6. （レスポンシブデザイン）受講側メンタリングボックス画面にて、画面をリロー

ドしなければ「新規作成」「返信」を連続で送信できない不具合を修正  

レスポンシブデザインの受講側メンタリングボックス画面にて、一度「新規作成」または「返信」を送信した後は画面をリロードしな

ければ連続での送信ができない不具合を修正しました。 

 

2.7. Video+のタイムラインパネルにて、画像アップロードによるオーサリングの表示

をマウスでポイントするとアイコンが消える不具合を修正    （オプション）  

Video+オプションのタイムラインパネルにて、画像アップロードによるオーサリングの表示をマウスでポイントするとアイコンが消

える不具合を修正しました。 
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2.8. Video+のプログレッシブダウンロードにて、60 分以上継続して動画を視聴した場

合に再生が停止する不具合を修正               （オプション）  

Video+オプションのプログレッシブダウンロードにて、60分以上継続して動画を視聴した場合にトークン認証の有効時間が切

れ、再生が停止する不具合がありました。HLS配信では発生しません。トークン認証の有効時間を KnowledgeDeliverのセッシ

ョン有効時間（180分）と揃え、修正しました。 

 

2.9. 全体設定で「テキスト単元の中断 /再開」を許可しない場合にも、Video+のクイズ

とポイントの履歴が残る不具合を修正            （オプション）  

システム > 全体設定 画面の「テキスト単元の中断/再開」を「許可しない」に設定した場合でも、Video+オプションでのクイズへ

の回答・ポイントの解除に関する履歴が残り、再開時にクイズとポイントが表示されない不具合を修正しました。 

※クイズとポイントの履歴を残す機能（レジューム機能）はレスポンシブデザインにのみ有効です。 

 

2.10. Chrome、Edge の特定バージョンで HLS 配信の Video+および映像参照型テキ

スト教材が再生できない不具合を修正             （オプション）  

Chrome、Edge の以下の特定バージョンで HLS配信の Video+および映像参照型テキスト教材が再生できない不具合を修正

しました。 

＜再生不具合が確認された各ブラウザのバージョン＞ 

Windows Google Chrome (105.0.5195.52/53/54) 

Android Chrome (105.0.5195.68/77) 

Microsoft Edge Chromium (105.0.1343.27) 
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2.11. AMS の対象者設定「受講登録済みのうち受講期間内のユーザ」が特定の操作で

「受講登録済みのユーザ」に変化する不具合を修正       （オプション）  

AMSオプションの対象者を「受講登録済みのうち受講期間内のユーザ」に設定した際、以下の操作のいずれか 

⚫ アクション項目で「受講者にメール送信」を選択 

⚫ 「確認」ボタンをクリック後に「再編集」をクリック 

で対象者が「受講登録済みのユーザ」に変化してしまう不具合を修正しました。 

 

2.12. ロシア語、キルギス語環境で匿名アンケート単元に関し特定の操作を行った場

合にアプリケーションエラーとなる不具合を修正        （オプション）  

多言語オプションにおけるロシア語またはキルギス語環境下で、 

⚫ 部門管理 > 教科別受講状況 画面または クラス管理 > タスク選択 > 教科別受講状況 画面で匿名アンケート単元を

含む教科を選択 

⚫ 単元別受講状況画面を表示するために匿名アンケート単元を選択 

を行った場合にアプリケーションエラーとなる不具合を修正しました。 

 

2.13. バッジ管理の権限があり、アンケート集計の権限がないロールでバッジ管理画

面に遷移しようとすると権限エラーになる不具合を修正     （オプション）  

バッジ管理の権限があり、アンケート集計の権限がないロール設定の管理者が、部門管理画面またはクラス管理画面から「バッ

ジ管理」をクリックしてバッジ管理画面に遷移しようとした場合に 

 

上記の権限エラーとなる不具合を修正しました。 
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2.14. 教科を登録していない通常クラスにバッジを発行し、そのバッジを管理側から

閲覧するとエラーとなる不具合を修正             （オプション）  

バッジオプションにおいて、教科を登録していない通常クラスに関してバッジを手動で発行し、そのバッジをバッジ管理画面から

閲覧するとエラーとなる不具合を修正しました。 

 

2.15. 通常クラスに複数登録された教科の一つのみを修了した際、バッジ管理画面に

て該当クラスの修了日にその教科の修了日が適用されてしまう不具合を修正  

                             （オプション）  

バッジオプションにおいて、通常クラスに複数登録された教科の一つのみを修了した際、バッジ管理画面の「未発行」タブにて

該当クラスの修了日にその教科の修了日が適用されてしまう不具合を修正しました。自動発行においては、クラス内の全教科

の修了を条件にバッジ発行の予約処理を行うため、問題はありません。 
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3. 動作環境の更新  

3.1. OS：Android13 に対応  

受講者クライアント（レスポンシブデザイン）において、Android13に対応しました。 

 


