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2023 年 10 月 20 日 

株式会社デジタル・ナレッジ 

KnowledgeDeliver 6.22 リリースノート 

日頃は弊社 KnowledgeDeliver をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

本ドキュメントでは、KnowledgeDeliverの最新バージョン 6.22の更新について説明します。 

ご不明な点がございましたら、弊社サポートセンタまでお問い合わせください。 
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1. 既存機能の改善  

1.1. クラス管理画面におけるクラス一覧の表示項目に更新日を追加  

システム管理 > クラス管理 画面におけるクラス一覧の表示項目に更新日を追加しました。 

関連して、従来の一覧にあった「クラス管理設定」項目は「プロパティ」傘下に内包しました。「プロパティ」右の▼をクリックして表

示するリンクリストから「クラス管理設定」を選択し、クラスマネージャ、メンター、チューターの機能権限設定画面に遷移できるよう

になりました。 

旧） 

 

 

新） 

 

 

1.2. 同時質問制限回数を設定した場合の表示を受講画面に追加  

メンタリングボックス設定画面にて「同時質問制限回数」項目を設定しても、従来では受講時の新規質問画面に制限回数の表

示はありませんでした。以下のように表示を追加しました。 
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1.3. コピーライトの文字数制限を 100 文字に改善  

デザインカスタマイズ画面において、コピーライトの文字数制限を従来の 70文字から 100文字に改善しました。 

 

1.4. スライドオーサリングによるサーバログのファイルサイズ肥大化の防止  

受講のたびに、約 60 ファイルほどのスライドオーサリングのプレイヤーで利用している jsファイルのリクエストを行うため、サーバ

ログのファイルサイズが大きくなる現象がありました。これを改善しました。 

 

1.5. バージョン 6.21 で追加された機能を英語翻訳し、既存の英語表記を改善    

（オプション）  

多言語オプション（英語）にて、バージョン 6.21で追加された機能の画面表記を英語翻訳し、また既存の英語表記を改善しまし

た。 

 

1.6. バージョン 6.19～6.21 で追加された機能を中国語翻訳し、既存の中国語表記を改

善（オプション）  

多言語オプション（中国語）にて、バージョン 6.19からバージョン 6.21の間に追加された機能の画面表記を中国語翻訳し、また

既存の中国語表記を改善しました。 

 

1.7. 同じユーザが同じミーティングに 1 日に 3 回までしか入れない制約の解消    

（オプション）  

ライブオプションについて、Web会議ツール API側の仕様により同じユーザが同じミーティングに 1日に 3回までしか入れない

制約があり、これを解消しました。 
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2. 不具合対応  

2.1. 映像参照型コンテンツの自動再生時、特定の状況でボタン表示が一時停止状態と

なる不具合を修正  

レスポンシブデザイン受講で HLS配信に設定された映像参照型コンテンツを自動再生する際に、ブラウザが Google Chrome

の場合にボタン表示が再生でなく一時停止状態となる不具合がありました。これを修正しました。 

 

2.2. 受講割当情報インポートでユーザの受講登録を削除した場合、部門受講設定が反

映されない不具合を修正  

ユーザの受講登録と所属する部門の部門受講設定の両方で同一クラスが受講可能となっている場合に、受講割当情報インポ

ートでユーザの受講登録を削除した際、部門受講設定が反映されずそのクラスが受講不可となる不具合がありました。これを修

正しました。 

 

2.3. コンテンツ一覧画面の「利用数」と利用教科一覧で差異が生じる不具合を修正  

⚫ コンテンツ一覧の「利用数」項目：教科反映前と教科反映後のコンテンツ割り当てを参照 

⚫ 利用教科一覧画面：教科反映前のコンテンツ割り当てを参照 

上記のように参照範囲が異なっていたため、コンテンツの「利用数」が 1でも利用教科一覧画面には教科が表示されないケース

がありました。利用教科一覧画面も教科反映前と教科反映後のコンテンツ割り当てを参照するように修正し、不具合を解消しま

した。 

 

2.4. 一時停止中のスライド差し替えボタンの表示が、タブ切り替えにより活性状態と

なる不具合を修正  

メディアを用いたスライドオーサリング型コンテンツのオーサリング画面にて、コンテンツの再生を一時停止している際に、本来

は非活性状態となるスライド差し替えボタンがスライド表示領域のタブ切り替えにより活性状態になってしまう不具合がありまし

た。これを修正しました。 
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2.5. 受講回数制限が設定されているプレゼン単元で、受講者が提出後にプレゼン作品

を削除しても受講回数がクリアされない不具合を修正  

受講回数制限が設定されているプレゼン単元にて、受講者がプレゼン作品を提出し管理者による対応前に削除した場合、その

受講は通常では回数制限にはカウントされません。が、レスポンシブデザイン受講により上記を行った場合、削除しても回数に

カウントされ続け、受講回数がクリアされない不具合がありました。これを修正しました。 

 

2.6. iPhone で表示されるスクロールボタンに関し、特定の状況・操作でボタンの残像

が残って表示される不具合を修正  

iPhoneでスクロールが発生した際に表示されるスクロールボタンに関し、特定の状況・操作でボタンの残像が残って表示される

不具合があり、これを修正しました。 

「画面下部にスクロール→上部にスクロール→再度、下部にスクロール」と操作してスクロールボタンの表示／非表示を切り替え

た際、表示件数がある程度多い場合に発生が確認されています。 

再現確認端末：iPhone14（iOS16.5）、iPhone8 （iOS15.6.1）、iPhone13（iOS15.4）、iPhone8（iOS13.2.3） 

 

2.7. クラス一覧の表示順序「クラス更新日」設定が、レスポンシブデザイン受講の検

索結果に反映されない不具合を修正  

全体設定画面の「クラス一覧の表示順序」項目にて「クラス更新日」を設定しても、レスポンシブデザイン受講におけるクラス検索

の結果にはその設定が反映されない不具合を修正しました。 

 

2.8. クラス、教科、章、単元を削除した際に、削除されるべき参考資料のデータがデ

ータベースに残る不具合を修正  

クラス、教科、章、単元を削除した際に、削除されるべき参考資料のデータがデータベースに残る不具合を修正しました。 
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2.9. バッジ設定タブでの設定変更がクラス更新日に反映されない不具合を修正   

（オプション）  

システム管理 > クラス管理 > クラス設定 画面のバッジ設定タブにて設定を変更した日付が「クラス更新日」項目に反映され

ない不具合を修正しました。 

 

2.10. iPhone・ iPad でのライブ単元受講時、「開始する」を押下後に受講画面に戻り

再度「開始する」を押下しても反応がない不具合を修正（オプション）  

iPhone・iPadでのライブ単元受講時、「開始する」を押下するとWeb会議ツールが別のタブで表示されます。そのタブをそのま

まに KnowledgeDeliverの受講画面に戻り、再度「開始する」を押下した場合に何も反応がない不具合がありました。 

上記の操作でも新しいタブでWeb会議ツールが表示されるように修正しました。 

 

2.11. ライブ単元別受講状況画面での検索と一括メール送信の対象ユーザ等に係る不

具合を修正（オプション）  

ライブ単元別受講状況画面において、以下の不具合がありました。 

⚫ 検索条件「実施日（From）」と「受講日（From）」が入力された日付自体を含まず、その翌日以降の条件となっている 

⚫ 「検索結果の CSV作成」押下時に、検索条件「受講状況」による絞り込みが出力される内容に反映されない 

⚫ 検索後に一覧に表示されるユーザと、一括メール送信画面に表示されるユーザが異なる 

⚫ 検索条件「メールアドレス」「実施日」「受講日」によるユーザの絞り込みが一括メール送信画面に表示されるユーザに反映

されない 

これらの不具合を修正しました。 
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2.12. ホスト別ライブ状況で検索条件が出力された CSV に反映されない不具合を修正

（オプション）  

ホスト別ライブ状況画面において、項目「メールアドレス」または「実施状況」に条件を設定し検索した結果を出力した場合、作成

した CSV ファイルに検索条件が反映されない不具合がありました。これを修正しました。 
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3. その他の修正  

3.1. 利用環境を https 前提に変更  

当バージョン 6.22以降では http環境でのログインが不可能となり、KnowledgeDeliverの利用は https環境を前提とする初期設

定となりました。 

オンプレミスでの導入など、http環境での利用をご希望の場合は、弊社 e ラーニングコーディネータにお問い合わせください。 

 

3.2. iframe による他サイトへの KnowledgeDeliver 組み込みを原則不可に  

別ドメインのお客様サイトなどに KnowledgeDeliver を iframeで組み込み表示する運用は、当バージョン 6.22から初期設定で

は不可となりました。 

上記の運用をご希望のお客様は、弊社 e ラーニングコーディネータにお問い合わせください。 

 


